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Benutzungsordnung des Bibliothekssystems
der Ruprecht-Karls-Universitat Heidelberg

Der Senat der Ruprecht-Karls-Universitat Heidelberg hat aufgrund des § 10
Abs. 8 i.V.m. 8 19 Abs. 1 S. 2 Nr. 10 LHG in seiner Sitzung am 15.12.2009
die nachfolgende Satzung beschlossen.
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Vorbemerkung:

Alle Bezeichnungen, die in dieser Satzung in méannlicher Form verwendet
werden, betreffen gleichermalien Frauen und Manner und kdnnen in der
entsprechenden weiblichen Form gefuhrt werden.

Organisation und Aufgaben des Bibliothekssystems

8 1 Geltungsbereich der Benutzungsordnung, Durchfihrungs-
bestimmungen

(1) Die Inanspruchnahme des Dienstleistungsangebotes des
Bibliothekssystems der Universitdt Heidelberg - bestehend aus
Universitatsbibliothek und dezentralen Fachbibliotheken - richtet sich
nach dieser Benutzungsordnung, die von jedermann eingesehen
werden kann.

(2) Mit dem Betreten der bibliothekarischen Einrichtungen des
Bibliothekssystems wird die Benutzungsordnung anerkannt.

(3) Einzelne Bestimmungen dieser Benutzungsordnung konnen durch
Durchfihrungsbestimmungen konkretisiert werden, die die Leitung der
Universitatsbibliothek bzw. in den dezentralen Fachbibliotheken die
dortige Bibliotheksleitung im Einvernehmen mit den geschéftsfihrenden
Direktoren bzw. dem Dekan der jeweiligen Einrichtungen bzw. Fakultat
erlasst.
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§ 2
1)

(2)

§ 3
1)

(2)

Aufgaben des Bibliothekssystems

Die Universitatsbibliothek als Zentralbibliothek und alle sonstigen
bibliothekarischen Einrichtungen der Universitat Heidelberg (dezentrale
Fachbibliotheken) bilden ein einheitliches Bibliothekssystem.

Das Bibliothekssystem dient der wissenschaftlichen Literatur- und
Informationsversorgung der Universitdt in  konventioneller wie
elektronischer Form fir Studium, Lehre, Forschung und Weiterbildung
und erfillt dartiber hinaus auch Aufgaben von Uberregionaler Bedeutung
(z. B. DFG-Sondersammelgebiete).

Aufgaben der Universitatsbibliothek

Die Universitatsbibliothek Heidelberg ist die Zentralbibliothek der
Universitat und als solche eine zentrale Betriebseinheit. Sie dient als
offentliche wissenschaftliche Bibliothek der universitaren Literatur- und
Informationsversorgung und ist Kompetenz- und Steuerungszentrum fir
alle bibliothekarischen Geschéaftsprozesse in der Universitat. Sie stellt
ihre Dienstleistungen auch fiir sonstige wissenschaftliche Arbeit,
Weiterbildung und sachliche Information, soweit mit ihren
Aufgabenstellungen in Abs. 1 S. 2 vereinbar, zur Verfigung.

Die Universitatsbibliothek ist unbeschadet ihrer weitergehenden
besonderen Aufgaben in der Literatur- und Informationsversorgung
Ausleih- und Archivbibliothek des Bibliothekssystems. Sie ist das
bibliothekarische Informationszentrum der Universitat und stellt zentral
Informations- und Dienstleistungsangebote zur Verflgung, darunter
samtliche lizenzierten Online-Ressourcen der Universitat.
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(3) Im Rahmen ihrer Aufgaben bietet sie vorrangig folgende
Dienstleistungen an:

a. Bereitstellung von Medien (z.B. Blcher, Zeitschriften, Mikroformen,
Videos, Datentrager, Online-Ressourcen, Digitalisate) sowie Online-,
Informations- und Kommunikationsdienste,

b. Unterhaltung und Pflege der Lehrbuchsammlung,

c. Unterhaltung und Pflege von Sondersammlungen (Handschriften,
Alte Drucke, Rara, u. a.),

d. Vermittlung von Literatur im deutschen wund internationalen
Leihverkehr,

e. Reproduktionen aus eigenen und von anderen
Universitatsbibliotheken beschafften Werken,

f. Informationen, Schulungen und Lehrveranstaltungen Uber das
konventionelle und elektronische Dienstleistungsangebot,

Internetprasentation der elektronischen Medien,

Bereitstellung von Publikationsplattformen (Open Access),
Offentlichkeitsarbeit (Ausstellungen, Fiihrungen und Vortrage),
Vero6ffentlichungen.

— T Sa

(4) Art und Umfang der Leistungen richten sich nach der Aufgabenstellung
sowie der personellen, sachlichen und technischen Ausstattung.
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8 4 Aufgaben der dezentralen Fachbibliotheken

1)

(2)

3)

(4)

Die dezentralen Fachbibliotheken sind die im Bereich der Fakultaten
und Universitatseinrichtungen bestehenden bibliothekarischen
Einrichtungen.

Dezentrale Fachbibliotheken dienen in erster Linie der Literatur- und
Informationsversorgung der Mitglieder und Angehérigen der Fakultaten
und Universitatseinrichtungen, denen sie zugeordnet sind. Den
Mitgliedern und Angehorigen anderer Fakultaten oder
Universitatseinrichtungen sowie anderen Personen kann die Benutzung
der dezentralen Fachbibliothek aus wissenschaftlichen oder dienstlichen
Anldssen gestattet werden, sofern die personelle, s&chliche und
technische Ausstattung dies zulasst.

Dezentrale Fachbibliotheken sind grundsatzlich Prasenzbibliotheken -
ggf. mit eingeschrankter Ausleihe. Durchfiihrungsbestimmungen gemani
8 1 Abs. 3 regeln die Ausleihbedingungen bei eingeschréankter
Ausleihnmdglichkeit unter Bertcksichtigung der Bedurfnisse von
Forschung und Lehre.

Im begriindeten Einzelfall nehmen dezentrale Fachbibliotheken als
Ausleihzweigstelle am elektronischen Ausleihsystem der
Universitatsbibliothek Heidelberg teil, das von der Universitatsbibliothek
zentral verwaltet wird.
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.  Allgemeines zur Benutzung des Bibliothekssystems

8 5 Rechtsnatur des Benutzungsverhaltnisses

Das Benutzungsverhaltnis ist grundsatzlich o6ffentlich-rechtlich gestaltet.
Daneben kdnnen Sondernutzungen privatrechtlich vereinbart werden.

8§ 6 Begrundung des Benutzungsverhaltnisses

(1) Alle naturlichen und juristischen Personen, die das
Dienstleistungsangebot des Bibliothekssystems der Universitat
Heidelberg nutzen mdchten, kdnnen hierzu nach Mal3gabe der in 88 2-4
genannten Aufgabenstellungen und der besonderen Bestimmungen fir
die einzelnen Benutzungsarten (88 17-31) zugelassen werden.

(2) Mit der Zulassung beginnt das Benutzungsverhaltnis.

(3) Die Ausstellungen sowie die elektronischen Bestandsnachweise der
Universitatsbibliothek koénnen ohne formliche Zulassung genutzt
werden.



Universitat Heidelberg Seite 1418
Mitteilungsblatt Nr. 25/09
23.12.2009

§ 7 Zulassungsverfahren

(1) Die Zulassung zu den einzelnen Benutzungsarten (88 17-31) setzt eine
Anmeldung voraus. Die Anmeldung ist grundsatzlich persénlich unter
Angabe von Namen und Anschrift vorzunehmen. Zugleich ist ein gultiger
Personalausweis bzw. Reisepass, bei Studierenden zusatzlich der
Studierendenausweis, vorzulegen. Andere Universitatsmitglieder weisen
ihre Mitgliedschaft zur Universitat Heidelberg in geeigneter Form, z.B.
durch ihren Dienstausweis nach. Ist der Wohnsitz aus den
Ausweispapieren nicht ersichtlich, so ist zusatzlich ein entsprechender
amtlicher Nachweis vorzulegen.

(2) Die Zulassung von Minderjahrigen setzt die schriftliche Zustimmung der
gesetzlichen Vertreter voraus.

(3) Die Zulassung kann zeitlich befristet, unter Auflagen und Bedingungen
erteilt sowie auf Teilbereiche beschrankt werden.

(4) Aus wichtigem Grund kann die Zulassung verweigert oder widerrufen
werden. Die zur Ablehnung der Zulassung fihrenden Griinde werden
der betroffenen Person mitgeteilt.

(5) Die Zulassung zur Ausleihe in der Universitatsbibliothek und ihren
Ausleihzweigstellen gemald 88 22 ff. erfolgt durch die Freischaltung der
Nutzerdaten fir das Nutzerkonto bzw. durch die Aushandigung des
Benutzungsausweises, der Eigentum der Universitat Heidelberg bleibt
und nicht Gbertragbar ist. Der Benutzungsausweis ist bei jedem
Ausleihvorgang und jederzeit auf Verlangen des Bibliothekspersonals
vorzulegen.

(6) Bei Nicht-EU-Staatsangehérigen bzw. bei Personen, die sich nur
vorubergehend im Bundesgebiet aufhalten, kann eine
selbstschuldnerische Burgschaft verlangt werden.

(7) Jede Anderung der personlichen Daten (z.B. Name, Adresse) ist
unverziglich  bekanntzugeben. Wer dieser Verpflichtung nicht
nachkommt, haftet der Universitdt Heidelberg fir alle daraus
entstehenden Kosten und Nachteile.
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8§ 8 Datenschutzbestimmungen

(1)

Die Einrichtungen des Bibliothekssystems erheben, speichern,
aktualisieren und nutzen personenbezogene Daten ihrer Benutzer im
Rahmen der gesetzlichen Datenschutzbestimmungen und soweit dies
zur rechtmaligen Erfullung ihrer Aufgaben erforderlich ist.
Die Datensicherheit wird durch personelle, technische und
organisatorische Malinahmen gewahrleistet. Zur Durchfihrung des
elektronischen Ausleihverfahrens sowie fir die Nutzung von Online-
Diensten und Rechnerarbeitsplatzen werden - soweit notwendig -
personen-bezogene Daten im Rahmen des Anmeldeverfahrens erhoben
und mit Beendigung des dienstlichen Zwecks bzw. der Transaktion
geldscht:

a. Benutzerdaten fir Ausleihzwecke sowie fir die Nutzung von Online-

Diensten und Rechnerarbeitsplatzen: Vollstandiger Name und
Anschrift (ggf. auch Heimatanschrift), Geburtsdatum (soweit
erforderlich), Geschlecht, Benutzernummer, ggf. Matrikelnummer,
Passwort, E-Mailadresse, Aufnahmedatum, Ablauf der Berechtigung,
Anderungsdatum, Benutzerstatus, Dienststellenzugehorigkeit und
Benutzergruppe.
Die Benutzerdaten werden mit Beendigung des
Benutzungsverhéltnisses geléscht. Haben die Benutzer zu diesem
Zeitpunkt noch nicht alle Verpflichtungen gegeniber der
Universitatsbibliothek bzw. ihren Ausleihzweigstellen erfillt, werden
die Daten unverzuglich nach Erfullung der Verpflichtungen geldscht.

b. Benutzungsdaten im Rahmen des Ausleihverfahrens:

Wahrend des Benutzungsverhéltnisses werden Ausleihdatum,
Leihfristende, Datum von Fristverlangerungen, Rickgabedatum,
Vormerkungen und Bestellungen mit Datum, Entstehungsdatum und
Betrag von Gebiuhren, Ersatzleistungen und  Auslagen,
Sperrvermerk, Stufe der gegenwartigen Saumnisgebihren,
Ausschluss von der Benutzung erfasst.
Diese Benutzungsdaten werden geldscht, sobald die Benutzer das
betreffende Medium zurickgegeben sowie gegebenenfalls die
anstehenden Gebuhren, Auslagen und Entgelte bezahlt und die
geschuldeten Ersatzleistungen erbracht haben. Sperrvermerke
werden  geldscht, sobald die ihnen  zugrundeliegenden
Verpflichtungen erfillt sind.
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c. Benutzungsdaten im Rahmen der Nutzung von Online-Diensten und
Rechnerarbeitsplatzen: Die zur Nutzung des Internetangebots des
Bibliothekssystems erfassten Log-Daten werden nach Beendigung
des dienstlichen Zwecks geloscht bzw. anonymisiert.

(2) Personenbezogene Benutzerdaten konnen von der
Universitatsbibliothek bzw. den Ausleihzweigstellen im
Bibliothekssystem geldscht werden, wenn das zugrundeliegende
Benutzungsverhaltnis mindestens zwei Jahre inaktiv geblieben ist.

(3) Eintragungen Uber einen befristeten Ausschluss von der Benutzung
werden ein Jahr nach Ablauf der Ausschlussfrist geloscht.

(4) Alle Benutzer kdnnen einen vollstandigen Ausdruck der sie betreffenden
Daten verlangen.
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8 9 Allgemeine Sorgfalts- und Verhaltenspflichten

(1) Die Benutzer haben sich so zu verhalten, dass die Aufgaben des
Bibliothekssystems nach Mal3gabe der 88 2-4 nicht beeintrachtigt
werden. Den Vorschriften dieser Benutzungsordnung, den Ubrigen
Durchfihrungsbestimmungen  sowie  den  Anordnungen  des
Bibliothekspersonals ist Folge zu leisten. Dem Bibliothekspersonal sind
auf Verlangen ein amtlicher Ausweis und ggf. der Benutzungsausweis
vorzuzeigen. Storungen des Bibliotheksbetriebs kénnen gemafl § 16
dieser Benutzungsordnung sowie durch MalRnahmen des Hausrechts
geahndet werden.

(2)  Uberbekleidung, Schirme, Mappen, Taschen u. &. sind abzugeben bzw.
in hierflr vorgesehene Schranke einzuschliel3en.

(3) In allen der Benutzung dienenden Raumen des Bibliothekssystems ist
Ruhe zu bewahren. Die Mitnahme von Tieren ist nicht gestattet.

(4) Das Rauchen ist in den Bibliotheksgebauden - einschliel3lich der
Toiletten, Flure, Treppenhauser und Balkone - untersagt.

(5) Grundsatzlich sind Essen und Trinken nur in den dafiir vorgesehenen
Raumen gestattet.

(6) Fotografien, Film- und Tonaufnahmen aller Art dirfen in der
Universitatsbibliothek nur mit Zustimmung der Direktion und in den
dezentralen Fachbibliotheken nur mit Zustimmung des
geschéaftsfUhrenden Direktors bzw. der Bibliotheksleitung angefertigt
werden.

(7)  Die Universitatsbibliothek bzw. die dezentralen Fachbibliotheken kénnen
die Benutzung von Aufnahmegeréaten, Datenverarbeitungsgeraten (z. B.
Laptops), drahtlosen Telefonen oder anderen Geraten im gesamten
Bibliotheksbereich — einschlie3lich der Toiletten, Flure, Treppenhauser
und Balkone - untersagen oder auf einige besondere Arbeitsplatze oder
Arbeitsbereiche beschranken.
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(8)

(9)

(10)

§10

1)

(2)

3)

Benutzer haben bei Empfang eines Mediums dessen Zustand und
Vollstandigkeit zu priafen und vorhandene Schaden dem
Bibliothekspersonal unverziglich mitzuteilen.

Bibliotheksgut ist bestimmungsgemald zu gebrauchen und sorgfaltig zu
behandeln, insbesondere Eintragungen und Unterstreichungen sowie
das HerausreiBen von Seiten sind nicht gestattet. Unbeschadet
zivilrechtlicher Konsequenzen kann jeder Eingriff in den &uf3eren
Zustand des Mediums (Bucher, Mikroformen, Datentrager u. a.) den
Straftatbestand der Sachbeschadigung erflllen. Beim Kopieren ist auf
die Einhaltung urheberrechtlicher Bestimmungen und eine schonende
Behandlung des Bibliotheksguts zu achten.

Der Verlust eines Benutzungsausweises ist unverzuglich bei der
ausstellenden Einrichtung zu melden.

Kontrollen, Fundsachen, Hausrecht

Alle  mitgefihrten Medien sind den  Aufsichtskraften des
Bibliothekssystems vorzuzeigen. Die Bediensteten des
Bibliothekssystems sind berechtigt, sich von jedem Benutzer den
Benutzungsausweis und ggf. einen amtlichen Lichtbildausweis sowie
den Inhalt von Taschen, Mappen und anderen Behaltnissen vorzeigen
zu lassen.

Das Personal des Bibliothekssystems behandelt liegen gelassene
Gegenstande sowie die Inhalte von nicht fristgerecht geraumten
Schliel3fachern wie Fundsachen.

Das Hausrecht wird gemdl 8§ 17 Abs. 10 S. 2 LHG der
Bibliotheksleitung bzw. in den R&umlichkeiten der dezentralen
Fachbibliotheken dem geschéftsfihrenden Direktor bzw. Dekan der
jeweiligen Einrichtung bzw. Fakultat Gbertragen. Sie konnen ihre
Bediensteten oder andere Fakultatsangehorige mit der Wahrnehmung
des Hausrechts beauftragen.
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§ 11 Haftung der Benutzer

1)

(2)

3)

Die Benutzer haften fir Schaden und Nachteile, die dem
Bibliothekssystem aus der Nichtbeachtung der Bestimmungen der
Benutzungsordnung und ihrer Durchfiihrungsbestimmungen entstehen.

Wer ein Medium verliert oder beschadigt oder wer sonstige
Arbeitsmittel, Einrichtungs- oder bewegliche Gegenstande des
Bibliothekssystems beschéadigt, hat Schadensersatz zu leisten. Die
Bibliotheksleitung bestimmt die Art des Schadensersatzes nach billigem
Ermessen. Sie kann von den Benutzern insbesondere die
Wiederherstellung des friheren Zustands verlangen, auf deren Kosten
die Ersatzvornahme einleiten, ein anderes gleichwertiges Werk oder
eine Reproduktion beschaffen oder einen angemessenen Wertersatz in
Geld festsetzen; aul3erdem kann sie sich den durch diese Mal3nhahmen
nicht ausgeglichenen Wertverlust ersetzen lassen. Dariber hinaus wird
eine Bearbeitungsgebuhr erhoben.

Die Benutzer haften fir Schaden und Nachteile, die dem
Bibliothekssystem durch missbrauchliche  Verwendung des
Benutzungsausweises entstehen.
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§12

1)

(2)

3)

§13

1)

(2)

3)

Haftungsausschluss

Die Benutzer sind verpflichtet, auf mitgefihrte Gegenstande zu achten.
Die Universitat Heidelberg haftet nicht fir den Verlust, die Zerstorung
oder die Beschadigung von Gegenstéanden, die in die Raumlichkeiten
des Bibliothekssystems mitgebracht werden. Der Haftungsausschluss
gilt auch fir Gegenstande, die in Schliel3fachern aufbewahrt werden; fir
Geld, Wertsachen und Kostbarkeiten wird nicht gehaftet.

Die Universitat Heidelberg haftet nicht fir Schaden, die durch unrichtige,
unvollstandige, unterbliebene oder zeitlich verzdgerte
Bibliotheksleistungen entstehen. Dasselbe gilt fir Schaden an Dateien
oder Datentragern des Benutzers, die durch Nutzung von
Datenverarbeitungsanlagen, Datentragern, Datenbanken oder
elektronischen Netzen entstehen.

Im Ubrigen ist die Haftung fur leichte Fahrlassigkeit stets
ausgeschlossen.

Gebuhren und Auslagen, Entgelte, Pfand

Die Erhebung von Gebuhren, Entgelten und Auslagen richtet sich nach
der Bibliotheksgebihrenordnung der Universitat Heidelberg in der
jeweils geltenden Fassung.

Die gewerbliche Nutzung von Bestanden, insbesondere die Verwertung
von Reproduktionen aus Handschriften und anderen wertvollen
Bestanden des Bibliothekssystems, ist entgeltpflichtig.

Fur die Bereitstellung von Schlisseln zu Garderobenschranken,
Schliel3fachern und anderen Benutzungseinrichtungen des
Bibliothekssystems kann ein Pfand erhoben werden. Missen wegen
des Verlustes von Schliisseln Schldsser ersetzt werden, so haben die
Benutzer die Kosten zu tragen.
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§ 14 Offnungszeiten

Die Offnungszeiten der Universitatsbibliothek sowie der dezentralen
Fachbibliotheken werden durch Aushang und auf der Homepage der
jeweiligen Einrichtung bekanntgegeben. Anderungen der Offnungszeiten, auch
SchlieBungen, sind aus zwingenden Griinden mdoglich und werden durch
Aushang oder Uber die Homepage der jeweiligen Einrichtung des
Bibliothekssystems bekannt gemacht.

Die Nutzungszeit endet vorbehaltlich anderslautender Durchfiihrungs-
bestimmungen 10 Minuten vor Ende der Offnungszeit mit der Folge, dass alle
Arbeitsplatze und Kopiergerate bereits 10 Minuten vor der SchlieBung des
Bibliotheksgebdudes zu rdumen und die Freihandbereiche nicht mehr
zuganglich sind.

8§ 15 Beendigung des Benutzungsverhaltnisses

(1) Spatestens zum Ende des Benutzungsverhaltnisses sind alle
ausgeliehenen Medien sowie der Benutzungsausweis zurtickzugeben.
Ausstehende Verpflichtungen, z.B. Gebuhren, Ersatzleistungen und
Auslagen sind zu begleichen.

(2) Studierende der Universitat Heidelberg werden nur exmatrikuliert, wenn
dem Studentensekretariat der Entlastungsvermerk der
Universitatsbibliothek oder ihrer Ausleihzweigstellen vorliegt.
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8 16 Ausschluss von der Benutzung, Hausverbot

1)

(2)

3)

VerstoRen Benutzer schwerwiegend oder wiederholt gegen die
Bestimmungen der Benutzungsordnung oder gegen
Durchfuhrungsbestimmungen gemafl 8 1 Abs. 3 oder ist sonst durch
den Eintritt besonderer Umstande die Fortsetzung eines
Benutzungsverhéaltnisses unzumutbar geworden, so konnen die
Bibliotheksleitung oder in den dezentralen Fachbibliotheken der
geschéftsfihrende Direktor bzw. Dekan der jeweiligen Einrichtung bzw.
Fakultat die Benutzer oder den Benutzer zeitweise, auch teilweise, von
der Benutzung der betroffenen Einrichtung oder des Bibliothekssystems
ausschlie3en. § 10 Abs. 3 S. 2 kommt zur Anwendung.

Alle aus dem Benutzungsverhdltnis entstandenen Verpflichtungen
bleiben nach dem Ausschluss bestehen. Die Betroffenen sind vorher
anzuhdoren. Die Griinde sind anzugeben. Eine strafrechtliche Verfolgung
bleibt vorbehalten.

Gegen die Ausschlussmallinahme kdnnen die Betroffenen beim Leiter
der Universitatsbibliothek bzw. in der dezentralen Fachbibliothek beim
geschéftsfihrenden Direktor bzw. Dekan der jeweiligen Einrichtung bzw.
Fakultat Widerspruch einlegen.

Hausverbote, die Uber einen Zeitraum von einer Woche hinausgehen,
kénnen nur vom Rektor ausgesprochen werden.
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Benutzung innerhalb des Bibliothekssystems

§ 17 Benutzung der Informations- und Lesebereiche

1)

(2)

3)

(4)

()

Der Zutritt zu den Bibliotheksrdumen kann davon abhéngig gemacht
werden, dass ein Benutzungsausweis und/ oder ein amtlicher
Lichtbildausweis vorgelegt wird.

Die Prasenzbestdnde der Informations- und Lesebereiche sind an Ort
und Stelle zu benutzen. Bei der Aufsicht aus Sicherheitsgrinden
aufgestellte oder héaufig nachgefragte Medien werden dort gegen
Hinterlegung eines Ausweises ausgegeben. Bei Belastungsspitzen
konnen Medien zeitlich befristet und zahlenmaRig beschrankt
ausgegeben werden. Im Ausnahmefall kann eine Nacht- bzw.
Wochenend- oder Feiertagsausleihe erlaubt werden.
Durchfihrungsbestimmungen auf der Grundlage von 8§ 1 Abs. 3 kdnnen
die jeweiligen Ausleihbedingungen naher regeln.

Arbeitsplatze durfen nur mit Genehmigung des Aufsichtspersonals in
den Prasenzbereichen reserviert werden. Wer seinen Platz verlasst,
muss die Medien wieder an ihren Standort zuriickstellen, es sei denn,
eine langere Nutzungsdauer wurde vereinbart. Im Ubrigen kénnen
belegte, aber unbesetzte Platze vom Bibliothekspersonal abgerdaumt
und neu vergeben werden.

Das Personal des Bibliothekssystems kann die Benutzung von Medien
auf bestimmte Benutzungsbereiche beschranken.

In der Universitatsbibliothek und ihren Ausleihzweigstellen kénnen in der
Regel die in den Magazinen aufgestellten Werke sowie Werke aus dem
Besitz anderer Bibliotheken zur Benutzung in die Lese- und
Informationsbereiche bestellt werden. Werden die in die Lese- und
Informationsbereiche bestellten Medien langer als 5 Offnungstage nicht
benutzt, kann die Universitatsbibliothek anderweitig dartiber verflugen.
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8§ 18 Nutzung von Handschriften und anderen Sonderbestanden

1)

(@)

3)

Handschriften und andere wertvolle Bestdnde dirfen nur unter Angabe
des Zwecks und nur in den fir die Einsichtnahme bestimmten Raumen
benutzt werden. Die fur die Erhaltung dieser Bestdnde notwendigen
Sicherheitsvorkehrungen sind zu beachten.

Texte und Bilder aus Handschriften und Autographen dirfen nur mit
Zustimmung der Universitatsbibliothek bzw. der dezentralen
Fachbibliothek veroffentlicht werden. Dasselbe gilt far
Veroffentlichungen aus seltenen  Drucken und  Graphischen
Sammlungen. Bei einer Veroffentlichung sind die Benutzer fir die
Einhaltung der urheberrechtlichen Bestimmungen verantwortlich. Auch
nach  Erteilung einer Publikationsgenehmigung behalt die
Universitatsbibliothek bzw. die dezentrale Fachbibliothek das Recht, die
betreffenden Texte und Bilder selber zu veréffentlichen oder Dritten die
Veroffentlichung zu gestatten.

Von jeder Veroffentlichung aus und Uber Handschriften und
Autographen soll ein Belegexemplar unaufgefordert und unentgeltlich
sofort nach Erscheinen an die jeweilige bibliothekarische Einrichtung
abgeliefert werden. Das gleiche gilt auf Verlangen auch fir
Veroffentlichungen aus  seltenen  Drucken oder Uber sie.
Sonderregelungen in Einzelfallen bleiben der Universitatsbibliothek bzw.
den dezentralen Fachbibliotheken vorbehalten. Die Bestimmungen des
Urheberrechts bleiben unberihrt.

8 19 Semesterapparate

Mitglieder des wissenschaftlichen Personals der Universitat Heidelberg und
der PH Heidelberg kbnnen fur die Dauer ihrer Semesterveranstaltungen in den
Raumen des Bibliothekssystems sog. Semesterapparate zusammenstellen.
Anzahl, Dauer und Bandzahl der Semesterapparate je Veranstalter kdnnen
beschrankt werden.
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§ 20 Nutzung von EDV-Arbeitsplatzen

1)

(2)

3)

(4)

(5)

Die Universitatsbibliothek sowie die dezentralen Fachbibliotheken
stellen den registrierten Benutzern EDV-Arbeitsplatze zur Nutzung des
elektronischen Informationsangebots zur Verfugung. Die Nutzer
legitimieren sich durch Eingabe ihrer Nutzungskennung und ihres
Passworts oder durch andere mogliche Authentifizierungsverfahren.

Die Nutzung steht unter dem Vorbehalt des dienstlichen,
wissenschaftlichen bzw. studienbezogenen Zwecks. Sie kann im
Bedarfsfall reguliert werden. Die Reservierung fur
Schulungsveranstaltungen  hat  prinzipiell Vorrang vor  der
Individualnutzung der EDV-Arbeitsplatze. Jede private (z.B.
Computerspiele) und kommerzielle Nutzung der EDV-Einrichtungen,
einschliel3lich der Internet-Zugange, ist unzuldssig. Grundkenntnisse im
Umgang mit Hardware und Anwendungsprogrammen werden
vorausgesetzt.

Die EDV-Einrichtungen und -gerdte sind bestimmungsgemald zu
handhaben. Vor und wahrend des Gebrauchs erkannte Mangel sind der
Bibliotheksaufsicht unverzuglich mitzuteilen. Von Selbsthilfe st
abzusehen. Fehldrucke gehen zu Lasten des Druckenden.
Druckauftrage werden nach spéatestens 48 Stunden geldscht. Benutzer
konnen eigene Datentrager fur die Abspeicherung von Dateien
verwenden. Fir die Sicherung der eigenen Dateien sind sie selbst
verantwortlich. Das Bibliothekspersonal ist berechtigt, die Datentrager
vor ihrem Einsatz auf Virenbefall zu prufen.

Multimedia-Arbeitsplatze stehen den Mitgliedern der Universitat
Heidelberg offen. Der Zugang kann reguliert werden. Die Reservierung
fur Schulungsveranstaltungen hat Vorrang vor der Individualbenutzung.
Das  Bibliothekspersonal beschréankt die  Ubliche fachliche
Beratertatigkeit auf die Anleitung zur Nutzung der EDV-Einrichtungen.

Bei der Nutzung der gesamten elektronischen Infrastruktur sind die
einschlagigen Rechtsvorschriften, insbesondere urheberrechtliche,
datenschutzrechtliche und strafrechtliche Vorschriften, zu beachten.
VerstoRe werden sanktioniert und kdénnen bei entsprechender Schwere
den Ausschluss von der Benutzung nach sich ziehen.
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(6) Die einzelnen Einrichtungen konnen die Nutzung der elektronischen
Infrastruktur geman 8§ 1 Abs. 3 weiter ausgestalten.

(7) Die in den 88 9, 11 und 12 dieser Benutzungsordnung niedergelegten
Sorgfaltspflichten und Haftungsgrundsatze gelten entsprechend.

(8) Das Bibliothekssystem schlie3t jede Haftung fir die Sicherung von
Benutzerdaten und mangelhafte Hard- oder Software sowie mangelhafte
Softwareinstallationen aus.

§ 21 Nutzung von AV-Arbeitsplatzen

(1) Nutzungsberechtigt sind registrierte Benutzer. § 20 Abs. 1 dieser
Benutzungsordnung gilt entsprechend.

(2) Datentrager mit Fernsehmitschnitten kdnnen aus urheberrechtlichen
Grunden nur Mitgliedern der Universitat Heidelberg in den Raumen der
Universitatsbibliothek bzw. in Seminarraumen der Universitat Heidelberg
fur Unterrichtszwecke zur Verfligung gestellt werden.

(3) Spielfilmtitel werden diesem Personenkreis nur zur Verfigung gestellt,
wenn der wissenschatftliche bzw. der studienbezogene Nutzungszweck
schriftlich erklart wird. Entsprechende Formulare liegen in der
Universitatsbibliothek aus.
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V.

Benutzung aul3erhalb des Bibliothekssystems

§ 22 Allgemeine Ausleihbestimmungen

1)

(2)

3)

(4)

()

Wer Bibliotheksgut der Universitatsbibliothek bzw. der
Ausleihzweigstellen entleinen oder den Leihverkehr der Bibliotheken in
Anspruch nehmen mochte, bedarf der Zulassung als Entleiher gemaf
§ 7 der Benutzungsordnung.

Im Regelfall sind die Bestande der Universitatsbibliothek sowie ihrer
Ausleihzweigstellen ausleihbar.

Einzelne Bestandsgruppen konnen von der Ausleihe aul3erhalb der
Bibliotheksraume ausgenommen werden. Hierzu gehoren z.B.:

a. Prasenzbestande,

b. Handschriften, Autographen und Archivalien,

c. wertvolle Werke, zu denen auch solche Ausgaben gehdoren, die vor
mehr als 100 Jahren erschienen sind,

d. ungebundene Werke, wie z.B. Zeitschriftenhefte,
maschinenschriftliche Dissertationen, Loseblattsammlungen,

e. Tafelwerke, Karten.

Die Bibliotheksleitung kann weitere Werke von der Entleihung
ausnehmen oder ihre Entleihung einschrénken. Sie kann insbesondere
einzelne Werke oder Literaturgruppen befristet von der Ausleihe sperren
oder, falls ausgeliehen, zurickfordern.

Die Ausgabe viel verlangter Werke, hierzu gehéren auch
Semesterapparate und Handapparate, kann auf die Lese- und
Informationsbereiche oder einen Prasenzstandort in einer dezentralen
Fachbibliothek beschrankt werden.

Die Universitatsbibliothek bzw. Ausleihzweigstelle ist berechtigt, die
Anzahl von Bestellungen und gleichzeitig entliehener Bande zu
beschranken.
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(6)

(7)

(8)

(9)

(10)

(11)

(12)

Die Ausleihe von Werken, die inhaltlich nicht zur 0&ffentlichen
Verbreitung  bestimmt sind, kann vom  Nachweis eines
wissenschaftlichen oder beruflichen Zweckes abhangig gemacht
werden.

Mit der Ausleihverbuchung und der Aushandigung eines Mediums an
die Benutzer wird der Ausleihvorgang vollzogen. Die Entleiher haften
von diesem Zeitpunkt an bis zur Rickgabe.

Bestellte und vorgemerkte Werke werden im Allgemeinen nicht langer
als 5 Offnungstage bereitgehalten.

Die Universitatsbibliothek und ihre Ausleihzweigstellen sind berechtigt,
aber nicht verpflichtet, die Werke jeder Person auszuhéndigen, die den
entsprechenden Benutzungsausweis vorzeigt.

Entliehene Werke dtrfen nicht an Dritte weitergegeben werden.

Bibliotheksgut aus den Freihandbereichen vor Ort ist fiir Ausleihzwecke
eigenhandig zu entnehmen und zum Zwecke der Ausleihverbuchung
vorzulegen bzw. selbst zu verbuchen, wenn die technischen
Maoglichkeiten hierftr geschaffen sind.

Sind Bestdnde der dezentralen Fachbibliotheken ggf. eingeschrankt
ausleihbar, so gelten die gemall 8 4 Abs. 3 erlassenen
Durchfiihrungsbestimmungen.
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§ 23 Ausleihverfahren

1)

(2)

§24

1)

(2)

Die Ausleihe gemall 8 22 Abs. 1 erfolgt mittels des
Benutzungsausweises. Die maschinelle Erfassung des Ausleihvorgangs
gilt als Nachweis fur die Aushandigung des Werkes.

Ausleihbezogene Benutzerselbstbedienungsfunktionen werden uber
den elektronischen Katalog HEIDI (= OPAC) initiiert.
Dies gilt insbesondere flr

Buchanfragen (Titel, Ausleihstatus),
Bestellungen,

Verlangerungen der Leihfrist,
Vormerkungen,
Ubersicht tiber das Ausleih- und Gebiihrenkonto,

Passwortvergabe,
Eintragung oder Anderung der E-Mailadresse.

@~ o oo Ty

Leihfristen, Fristverlangerungen, Rickforderungen

Die Leihfrist betragt im Regelfall 4 Wochen. Die Universitatsbibliothek
bzw. ihre Ausleihzweigstellen kbnnen abweichende Regelungen treffen.
Fir das wissenschaftliche Personal der Universitat Heidelberg gelten
besondere Leihfristen, die in Durchfihrungsbestimmungen der
Universitatsbibliothek bzw. ihrer Ausleihzweigstellen festgelegt werden.

Leihfristende bei Nacht- bzw. Wochenend- oder Feiertagsausleihen ist
grundsatzlich 2 Stunden nach Offnung der jeweiligen Bibliothek am auf
die Entleihung folgenden nachsten Offnungstag. Ausnahmen hiervon
kénnen im Einzelfall vereinbart werden.
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3)

(4)

()

§25

1)

(2)

Leihfristverlangerungen sind innerhalb eines von der
Universitatsbibliothek festgesetzten Zeitrahmens vor Fristablauf und bis
zu zweimal hinter einander mdglich, wenn das Werk nicht von anderer
Seite benottigt wird und die Entleiher den Verpflichtungen des
Bibliothekssystems gegeniiber nachgekommen sind.

Bei der Fristverlangerung konnen die Universitatsbibliothek bzw. ihre
Ausleihzweigstellen die Vorlage des ausgeliehenen Werkes verlangen.
Nach Ablauf der Verlangerungsfristen muss die Ausleiheinheit fur eine
weitere Ausleihverbuchung vorgelegt werden. Eine Verlangerung tber
die Gultigkeitsdauer der Zulassung zur Benutzung hinaus wird nicht
gewahrt.

Die Universitatsbibliothek bzw. ihre Ausleihzweigstellen kénnen ein
Werk vor Ablauf der Leihfrist zurlickfordern, wenn es zu dienstlichen
Zwecken benotigt wird.

Ruckgabe

Die Werke sind spatestens am Tag des Ablaufs der Leihfrist in der
Universitatsbibliothek bzw. in ihren Ausleihzweigstellen zuriickzugeben,
bei Kurz- und Wochenendausleihen grundsatzlich spatestens 2 Stunden
nach Offnung der jeweiligen Bibliothek am auf die Entleihung folgenden
nachsten Offnungstag. Die Benutzer sind zur unverziglichen Riickgabe
auch vor Ablauf der Leihfrist verpflichtet, wenn die Universitatsbibliothek
bzw. die Ausleihzweigstellen das Werk zurtckfordern. Sie haben bei
Abwesenheit oder sonstiger Verhinderung dafiir zu sorgen, dass die
entliehenen Werke rechtzeitig zurtickgegeben werden. Bis zum Eingang
des ausgeliehenen Bibliotheksguts tragen die Entleiher das
Verlustrisiko.

Ruckgabequittungen werden von der Universitatsbibliothek bzw. den
Ausleihzweigstellen auf Verlangen ausgestellt. Mit Hilfe der
elektronischen Datenverarbeitung hergestellte Quittungen sind ohne
Unterschrift galtig.
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§26

1)

(2)

3)

§ 27

(1)

(2)

3)

Saumnisgebihren

Fur Medien, die nach Ablauf der Leihfrist nicht zuriickgegeben werden,
sind die in der Bibliotheksgebuhrenordnung  festgelegten
Saumnisgeblihren zu entrichten, die mit ihrer Bekanntgabe in
schriftlicher, elektronischer oder mundlicher Form fallig werden. Die
Universitatsbibliothek weist zugleich auf die rechtlichen Folgen bei
Nichteinhaltung der Frist hin (Absatz 3).

Solange die Entleiher der Aufforderung zur Ruckgabe nicht
nachkommen oder geschuldete Gebihren nicht entrichten, konnen die
Universitatsbibliothek bzw. ihre Ausleihzweigstellen die Ausleihe
weiterer Werke an sie einstellen, die Verlangerung der Leihfrist
versagen und weitere Dienstleistungen sperren.

Wird nach Erreichen der hotchsten Saumnisstufe oder auf ein
entsprechendes Schreiben, das entliehene Werk nicht innerhalb der
Frist von 14 Tagen zuriickgegeben, so kénnen die Universitatsbibliothek
bzw. ihre Ausleihzweigstellen

a. das Medium aus der Wohnung des Benutzers abholen lassen,
b. Ersatzbeschaffung durchfiihren oder Wertersatz verlangen,
c. Mittel des Verwaltungszwanges einsetzen.

Vormerkungen

Verliehene Werke kdnnen zur Ausleihe vorgemerkt werden.

Die Universitatsbibliothek bzw. ihre Ausleihzweigstellen kénnen die Zahl
der Vormerkungen auf dasselbe Medium und die Anzahl der
Vormerkungen pro Benutzer begrenzen.

Die schriftiche Benachrichtigung Uber die Bereitstellung der
vorgemerkten Medien ist portoersatzpflichtig, wenn sie nicht per E-Mall
erfolgt.
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§28

1)

(2)

§29

(1)

(2)

Direktversand an auswartige Benutzer

Der Direktversand von Bibliotheksgut bzw. Reproduktionen kann fur
Teilbestande zugelassen werden.

Der Versand ist kostenpflichtig. Die versendeten Werke mussen unter
den gleichen Bedingungen, die fur den Hinweg galten, wieder
zurickgesendet werden. Die Dauer des Postwegs und das
Versandrisiko (z.B. Beschéadigung und Verlust) gehen zulasten des
Bestellers.

Literaturbeschaffung im deutschen und internationalen
Leihverkehr

Werke, die am Ort nicht vorhanden sind, kbnnen durch die Vermittlung
der Universitatsbibliothek auf dem Wege des deutschen oder
internationalen Leihverkehrs bei einer auswartigen Bibliothek bestellt
werden. Die Entleihung erfolgt nach den Bestimmungen der jeweils
gultigen Leihverkehrsordnung, nach internationalen Vereinbarungen und
zu den besonderen Bedingungen der verleihenden Bibliothek.

Die HOohe der Geblhren und Auslagen fir die Fernleihvermittlung wird
durch die Bibliotheksgebiihrenordnung bestimmt. Bei der Vermittlung im
internationalen Leihverkehr sind samtliche Auslagen zu erstatten. Die
anfallenden Kosten sind von den Bestellern auch dann zu zahlen, wenn
das vermittelte Bibliotheksgut nicht benutzt wird.
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V.

Sonstige Bestimmungen

§ 30 Reproduktionen

1)

(2)

3)

(4)

Die Universitatsbibliothek und die dezentralen Fachbibliotheken kdnnen
auf Antrag Reproduktionen (Kopien, Digitalisate u. &.) aus ihren
Bestanden oder aus den von ihr vermittelten Literatur- und
Informationstragern anfertigen oder anfertigen lassen, soweit gesichert
ist, dass die Werke nicht beschadigt werden. Fiur die Einhaltung der
Urheber- und Personlichkeitsrechte und sonstiger Rechte Dritter beim
Gebrauch dieser Reproduktionen sind die Benutzer allein verantwortlich.

Vervielfaltigungen aus Handschriften sowie &lteren, wertvollen oder
schonungsbediirftigen Werken aus dem Bestand der
Universitatsbibliothek oder der dezentralen Fachbibliotheken dirfen nur
von der Universitatsbibliothek bzw. der jeweiligen dezentralen
Fachbibliothek oder mit ihrer Einwilligung angefertigt werden. Die
Universitatsbibliothek bzw. die jeweilige dezentrale Fachbibliothek
bestimmt die Art der Vervielfaltigung. Sie kann eine Vervielfaltigung aus
konservatorischen Griinden ablehnen oder einschranken.

Stellt die Universitatsbibliothek bzw. die dezentrale Fachbibliothek die
Vervielfaltigung selbst her, so verbleiben ihr die daraus erwachsenen
Rechte.

Eine Vervielfaltigung fir gewerbliche Zwecke (z.B. Reprints,
Faksimileausgaben, Postkarten) oder in grélierem Umfang bedarf einer
besonderen Vereinbarung, die auch die Gegenleistung bestimmt. Das
Vervielfaltigungs- und Nutzungsrecht darf ohne Genehmigung der
Universitatsbibliothek bzw. der jeweiligen dezentralen Fachbibliothek
nicht auf Dritte Ubertragen werden.
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§ 31 Elektronische Medien

(1) Unter einer gemeinsamen webbasierten Oberflache bietet die
Universitatsbibliothek ihren Benutzern eine umfassende Sammlung von
elektronischen Informationsquellen (z. B. Fachdatenbanken,
Fachportale, E-Journals, E-Books, Digitalisate).

(2) Der Zugang zu nicht frei nutzbaren elektronischen Informationsquellen
richtet sich nach den Bedingungen der jeweiligen Lizenzgeber. Frei
nutzbare elektronische Ressourcen werden entsprechend markiert,
eingeschrankt nutzbare elektronische Informationsquellen (z.B. nur fir
Universitatsmitglieder oder Nutzung nur in den R&umen der
Universitatsbibliothek oder Uber dedizierte IP-Adressen der Universitét)
werden besonders gekennzeichnet. Die Zugangsberechtigung wird
durch entsprechende Authentifizierungsmechanismen gepriift.

§ 32 Inkrafttreten

Diese Benutzungsordnung tritt am 01.01.2010 in Kraft. Gleichzeitig treten die
Benutzungsordnung der Universitatsbibliothek vom 7.11.2006 und die
bisherigen einzelnen Benutzungsordnungen der dezentralen Fachbibliotheken
aul3er Kraft.

Heidelberg, den 18.12.2009

gez. Prof. Bernhard Eitel
Rektor
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ANHANG

Durchfihrungsbestimmungen der Universitatsbibliothek und ihrer
Ausleihzweigstellen zu § 22 Abs. 1 fur das hauptberuflich wissenschaftliche
Personal der Universitat Heidelberg (gemal § 1 Abs. 3 der
Benutzungsordnung des Bibliothekssystems der Universitat Heidelberg vom
01.01.2010)

Fur das hauptberuflich wissenschaftliche Personal gilt die o. a.
Benutzungsordnung mit den nachstehend aufgefiihrten Modifikationen.
Der Benutzergruppe 'hauptberuflich wissenschaftliches Personal' kdnnen auf
Antrag die im Vorlesungsverzeichnis der Universitat Heidelberg verzeichneten
wissenschatftlichen Mitarbeiter der 'sonstigen wissenschatftlichen
Einrichtungen’, die ihren Sitz in Heidelberg haben, gleichgestellt werden.

Zu 8 7. Zulassungsverfahren

Bei der personlichen Anmeldung unter Vorlage des amtlichen
Lichtbildausweises ist die Zugehorigkeit zur Universitdt Heidelberg bzw. zu
einer sonstigen wissenschaftlichen Einrichtung zweifelsfrei nachzuweisen. Im
Benutzerkonto wird der Benutzerstatus ‘wissenschaftliches Personal'
eingetragen.

Der Benutzungsausweis kann an eine bevollmachtigte Person Ubergeben
werden. Die Vollmacht ist der Universitatsbibliothek bzw. ihren
Ausleihzweigstellen vorzulegen.

Zu § 19: Semesterapparate

Fur Lehrveranstaltungen kann Bibliotheksgut fur die Dauer eines Semesters in
einem Lesebereich der Universitatsbibliothek oder in einer dezentralen
Fachbibliothek zur Prasenzbenutzung aufgestellt werden (Semesterapparat).
AulBerhalb der Universitatsbibliothek aufgestellte Semesterapparate missen
bei Bedarf allen Benutzern der Universitatsbibliothek zur Einsichtnahme
offenstehen.
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Zu 8 24: Leihfristen, Fristverlangerungen, Rickforderungen

1. Die Benutzer mit dem Benutzerstatus ‘wissenschaftliches Personal
erhalten eine erste Leihfrist von 4 Wochen; im Anschluss erfolgt eine
automatische Verlangerung mit besonderer Leihfrist. Diese betragt
6 Monate.

2. Wird das Bibliotheksgut von anderer Seite vorgemerkt, so wird keine
automatische Verlangerung durchgefiihrt. Der Entleiher erhalt eine
schriftiche  Ruckgabeaufforderung mit dem neu festgesetzten
Ruckgabetermin, der auch im Benutzerkonto eingetragen ist.

3. Die besondere Leihfrist von 6 Monaten kann ein weiteres Mal um
6 Monate verlangert werden, wenn keine Vormerkung vorliegt und nicht
gemahnt wurde. Voraussetzung daflr ist, dass die Verlangerung
rechtzeitig beantragt wird und zwar nur innerhalb von vier Wochen vor
Ablauf der Leihfrist.

Zu § 26: Saumnisgebihren

1. Nach Ablauf der besonderen Leihfrist von jeweils 6 Monaten erfolgt eine
unentgeltliche Rickgabeaufforderung. Wird diese nicht beachtet, werden
gemald Bibliotheksgebiihrenordnung der Universitat Heidelberg in der
jeweils geltenden Fassung Saumnisgebuhren fallig.

2. Die Mitteilungsschreiben tUber Saumnisgebihren werden per Mail an die
Mailadresse oder per Post an die Zustelladresse geschickt, die der
Benutzer der Universitatsbibliothek mitgeteilt hat.

3. Die fristgerechte Rickgabe des Bibliotheksgutes muss auch bei
dienstlicher Verhinderung gewébhrleistet sein.



Universitat Heidelberg Seite 1441

Mitteilungsblatt Nr. 25/09
23.12.2009

Satzung uUber die Erhebung von Bibliotheksgebihren
an der Ruprecht-Karls-Universitat Heidelberg
(BibliotheksgeblUhrenordnung — BibGebO)

Aufgrund von 8 1 Abs. 1, 8 2 Abs. 2 des Landeshochschulgebiihrengesetzes
(LHGebG) in Verbindung mit § 19 Abs. 1 Nr.10 des Landeshochschulgesetzes
(LHG) hat der Senat der Universitdat Heidelberg am 15.12.2009 die
nachstehende Satzung beschlossen.

Inhaltsverzeichnis:
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Anwendungsbereich

Grundgebihr far die Benutzung der Universitatsbibliothek und ihrer
Ausleihzweigstellen

Saumnisgebihren

Fernleihe

Auslagenersatz

Gebuhren fur Foto- und Reproarbeiten
Gebihren fir die Nutzung einer Reproduktion
Schriftliche Auskinfte

Schlusselpfand

Schadensersatz

Verlust oder Beschadigung eines Datentragers
Falligkeit

Erganzung der Gebihrenordnung

Inkrafttreten
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Vorbemerkung:

Alle Bezeichnungen, die in dieser Satzung in méannlicher Form verwendet
werden, betreffen gleichermalien Frauen und Manner und kdnnen in der
entsprechenden weiblichen Form gefuhrt werden.

§ 1 Anwendungsbereich

(1) GemdalR § 13 der Benutzungsordnung des Bibliothekssystems der
Universitat  Heidelberg  werden  fur die  Benutzung  des
Bibliothekssystems die in dieser Satzung geregelten Gebihren und
Auslagen erhoben. Fur die dezentralen Fachbibliotheken des
universitaren Bibliothekssystems mit einem geringen Ausleihvolumen
kann auf die Erhebung von Gebuhren verzichtet werden, insbesondere
wenn der Verwaltungs- und Kostenaufwand, der mit der Erhebung der
Gebuhren verbunden ist, nicht in einem vertretbaren Verhéaltnis zu den
Gebihreneinnahmen steht.
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8§ 2 Grundgebihr fur die Benutzung der Universitatsbibliothek und
ihrer Ausleihzweigstellen

(1) Mitglieder der Universitat sind von der Grundgebuhr fur die Benutzung
der Universitatsbibliothek und ihrer Ausleihzweigstellen befreit.

(2) Fur alle anderen Personen mit Ausnahme der unter Absatz (5)
genannten erhebt die Universitatsbibliothek eine jahrliche Grundgebihr.
Diese Grundgebuhr betragt € 30,00 fur den Jahresausweis. Ist gemaf
8 7 Abs. 3 der Benutzungsordnung des Bibliothekssystems der
Universitat Heidelberg die Zulassung zur Nutzung auf die
Bibliotheksraume beschrankt, betragt die Gebuhr € 15,00 fur den
Jahresausweis zur Entleihung der Bestande in die Lesebereiche. Mit
den Jahresausweisen kénnen samtliche Angebote der Universitats-
bibliothek benutzt werden, wobei flir Entleihungen die vorgenannten
Unterschiede gelten. Bei den elektronischen Angeboten kann es
Einschréankungen aufgrund der Lizenzvertrage oder
telekommunikationsrechtlicher Gesetze geben.

(3) Die Jahresgebunhr ist bei der Ausstellung des Benutzungsausweises zu
zahlen. Nach Ablauf eines Jahres, nachdem erstmals die Grundgebdhr
fallig wurde, wird die Benutzungsberechtigung erneuert, sobald die
Jahresgebihr erneut gezahlt wurde.

(4) Anstelle der jahrlichen Grundgebihr gibt es die Mdglichkeit der
Entleihung gegen eine Leihgebihr von € 1,50 pro ausgeliehene
Medieneinheit. Dieses Benutzungsverhdltnis berechtigt nicht zur
Nutzung des Internets.

(5) Von der Grundgebuhrenpflicht werden ausgenommen:
a. alle in der Ausbildung befindlichen Personen, z. B. Schiiler,
Studierende anderer Hochschulen,
b. ,Hartz IV - Empfanger,
c. Gasthorer,

. Mitglieder der mit der Universitat kooperierenden wissenschaftlichen
Einrichtungen.

o
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§ 3 Saumnisgebiihren

1)

(@)

Wird die Leihfrist fur ausgeliehene Druckschriften oder andere
Informationstrager (Bibliotheksgut) tberschritten, wird je Medieneinheit
nachfolgende Saumnisgebuhr erhoben:

« bei Uberschreitung der Leihfrist um 3-12 Offnungstage: € 1,50
(Saumnisstufe 1),

« bei Uberschreitung der Leihfrist um 13-22 Offnungstage weitere €
3,00 pro ausgeliehener Medieneinheit (Saumnisstufe 2),

« bei Uberschreitung der Leihfrist um mehr als 22 Offnungstage
weitere € 6,50 pro ausgeliehene Medieneinheit (SAumnisstufe 3).

Ausgeliehene Medieneinheit ist jedes als solches ausgeliehene Stiick.
Werden durch die Uberschreitung der Leihfrist um mehr als
22 Offnungstage Botengange erforderlich, werden fiir jeden Botengang
€ 20,00 erhoben.

Wird Bibliotheksgut nur kurzfristig, d.h. Gber einen Zeitraum, in dem die
Bibliothek nicht geoffnet ist, ausgeliehen (Ubernacht- bzw.
Wochenendausleihe), wird bei nicht fristgerechter Rickgabe eine
Gebiihr von € 3,00 fur jeden angefangenen Offnungstag je
ausgeliehener Medieneinheit erhoben.
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8 4 Fernleihe

(1) Fdr die Vermittlung von Bibliotheksgut im deutschen Leihverkehr der
Bibliotheken (Fernleihe) nach der Leihverkehrsordnung wird flr jede
abgegebene Bestellung erfolgsunabhangig eine Gebuhr von € 1,50
erhoben.

(2) Werden nach der Leihverkehrsordnung nur Kopien abgegeben, sind bis
zu zwanzig Kopien in der Fernleihgebihr enthalten; jede weitere Kopie
kann die gebende Bibliothek kostenpflichtig anfertigen, wenn die
Bereitschaft zur Kostentuibernahme aus der Bestellung hervorgeht.

(3) Kosten, die von der verleihenden Bibliothek der empfangenden
Bibliothek in Rechnung gestellt werden, sind vom Besteller zu tragen.
Bei Vermittlung von Bibliotheksgut im internationalen Leihverkehr sind
samtliche Auslagen zu erstatten.

§ 5 Auslagenersatz

(1) Von Benutzern sind Auslagen fur Wertversicherungen, Postgebuhren,
Anfragen bei Einwohnermeldedmtern und ahnliche Sonderleistungen zu
erstatten.

(2) Die aufgrund der jeweils gultigen Vertrage zur Abgeltung
urheberrechtlicher Anspriche fiir den Direktversand von Kopien durch
offentliche  Bibliotheken  (Gesamtvertrag  "Kopiendirektversand")
anfallenden Geblhren sind als Auslagenersatz zu erheben. Die
Vergutungen fur den Kopiendirektversand werden von den Bibliotheken
direkt an die Verwertungsgesellschaft Wort abgeflhrt.
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8 6 Gebuhren fur Foto- und Reproarbeiten

Soweit die Universitatsbibliothek oder dezentrale Fachbibliotheken
Reproduktionsarbeiten fur Benutzer durchfihren oder ihre technischen
Einrichtungen zwecks Selbsterstellung zur Verfigung stellen, werden hierfir
Gebihren und Auslagen nach Mal3gabe der jeweils gultigen Preistbersicht
erhoben. Die Anfragenden werden vor Ausfihrung der Arbeiten Uber die zu
erwartende Hohe der Gebuhren informiert.

8 7 Gebihren fur die Nutzung einer Reproduktion

(1) Texte und Bilder aus Handschriften, Autographen, seltenen Drucken,
Portrat- und Fotosammlungen der Bibliothek durfen nur mit vorheriger
schriftlicher Zustimmung der Bibliothek veroffentlicht werden. Bei einer
Veroffentlichung ist der Benutzer fir die Einhaltung der
urheberrechtlichen Bestimmungen verantwortlich. Die finanziellen
Bedingungen werden von der Bibliothek nach der jeweils gultigen
Preistibersicht erhoben. Die Publikation darf durch den Benutzer im
Rahmen eines nicht exklusiven Nutzungsrechts ausschlief3lich zu den in
der Genehmigung genannten Zwecken erfolgen.

(2) Aus der Benutzung der unter Absatz 1 genannten Materialien
hervorgegangene Veroffentlichungen einschlie3lich der Aufsatze in
Sammelwerken sind der Bibliothek unbeschadet des
Pflichtexemplarrechts in einem Exemplar kostenlos zu Uberlassen; auf
die Abgabe kann verzichtet werden.

§ 8 Schriftliche Auskunfte

Soweit schriftliche Auskiinfte gegeben werden, werden sie nach Aufwand
abgerechnet. Die Anfragenden werden zuvor Uber die zu erwartende Hohe der
Gebihren informiert.
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§ 9
1)

(2)

3)

§10

1)

(@)

Schlusselpfand

Schlussel fur TagesschlieR3facher konnen gegen Pfand bis zur H6he von
€ 2,00 zur Verfugung gestellt werden. Werden diese Schlie3facher zum
Ende der Offnungszeiten nicht geraumt, verfallt das Pfand.

Flr Schlissel von Arbeitskabinen, Schranken und sonstigen
Behaltnissen, die fir einen langeren Zeitraum zur Verfigung gestellt
werden, muss ein Pfand hinterlegt werden, das von der jeweiligen
Bibliothek bestimmt wird.

Werden Arbeitskabinen, Schrdnke und sonstige Behaltnisse nicht
ordnungsgemall  benutzt, wird neben Schadensersatz eine
Bearbeitungsgebiihr von € 20,00 erhoben.

Schadensersatz

Muss Bibliotheksgut neu beschafft werden, weil der Benutzer es
verloren, beschadigt oder nach Erreichen der héchsten Saumnisstufe
nicht zuriickgegeben hat, so hat der Benutzer Schadensersatz zu
leisten, d.h. insbesondere die Kosten fir die Ersatzbeschaffung, die
Reparatur, die Reproduktion oder einen angemessenen Wertersatz zu
erstatten. Dartber hinaus kann eine Bearbeitungsgebihr von bis zu €
20,00 je Medieneinheit erhoben werden.

Bei Auffindung des Mediums durch den Benutzer nach erfolgter
Ersatzbeschaffung, Reproduktion oder geleistetem Wertersatz ist die
Universitatsbibliothek nicht zur Riicknahme verpflichtet.
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8 11 Verlust oder Beschadigung eines Datentragers
(1) Fir die Neuerstellung eines beschéadigten oder in Verlust geratenen

Buch-Datentragers wird eine Bearbeitungsgebihr von € 5,00 Euro
erhoben.

(2) Fur die Neuerstellung eines verlorengegangenen oder beschadigten
automatengerechten Benutzungsausweises wird eine Bearbeitungs-
gebuhr von € 5,00 erhoben.

§ 12 Falligkeit
Die nach dieser Satzung zu erhebenden Gebihren und zu erstattenden

Auslagen werden mit ihrer Bekanntgabe fallig. Die Bekanntgabe kann
schriftlich, elektronisch oder mindlich erfolgen.

8 13 Ergénzung der GebUhrenordnung
Die Leitung der Universitatsbibliothek bzw. der dezentralen Fachbibliotheken

ist berechtigt, Durchfiihrungsbestimmungen zu dieser Gebuhrenordnung zu
erlassen.

§ 14 Inkrafttreten

Diese Gebuhrenordnung tritt am 01.01.2010 in Kraft. Gleichzeitig tritt die
Bibliotheksgebiihrenordnung vom 01.01.2007 auf3er Kraft.

Heidelberg, den 18.12.2009

gez. Prof. Dr. Bernhard Eitel
Rektor
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